
Les Résultats
L'Association Scoute a développé un
programme innovateur de planification
en ligne pour aider les adultes
bénévoles à planifier et à préparer leurs
programmes hebdomadaires pour les
jeunes. Le programme s'adresse aux
responsables et a été créé afin de:

• faciliter et d'accélérer la préparation
du programme,

• d'améliorer la qualité et la compré-
hension du programme.

Programmes en ligne - une précieuse ressource pour les
adultes bénévoles

L'Association a créé, en partenariat
avec une compagnie de développement
de logiciels, une bibliothèque
électronique d'activités bien dévelop-
pées et soutenues par un outil de sau-
vegarde si nécessaire. La bibliothèque
d'activités permet aux adultes de
disposer d'un logiciel comportant une
fonction de construction du programme
et de planifier les activités pour une
semaine (avec du matériel
supplémentaire). On peut aussi l'utiliser
pour planifier des camps et des
événements pour un certain nombre de
jours et cette planification peut se faire
plus d'une année à l'avance.

Le programme permet aussi aux
adultes de soumettre leurs propres
activités. Le contenu de ces activités
est édité et vérifié par les gestionnaires
du contenu, avant que ces activités ne
soient mises sur l'Internet. Nous
espérons que cette collaboration
permettra le partage d'une bonne
pratique et d'expériences au sein de
l'Association.

Le programme doit répondre aux
besoins d'un grand nombre d'adultes
qui offrent le Scoutisme au niveau
local. Ceci va du responsable
expérimenté au responsable
nouvellement recruté. Le programme
offre la flexibilité dans le sens où les
adultes peuvent s'inspirer du contenu
et choisir des activités de programme
individuelles ou encore bâtir un
programme exhaustif d'activités.

Les Méthodes
Après consultation avec des adultes
bénévoles, par le biais d'un petit
nombre de groupes identifiés, un
schéma directeur du fonctionnement
du programme a été développé. Ce
schéma nous a aidés à définir
clairement les demandes des
utilisateurs. Ce fût la première étape
du processus de recherche et de
nomination d'un partenaire extérieur
approprié. Dès que la compagnie de
développement de logiciels a été
nommée, la conception du système
technique a été réalisée et nous avons
pu commencer à travailler sur le
développement du programme.

Puis une période de recherche d'un
contenu de grande qualité a commencé
juste après que les éléments relatifs à
la gestion du programme ont été
définis. Une fois testé le programme a
été envoyé aux Membres.
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Les Raisons
Il y a deux principales raisons de
démarrer un programme de
planification en ligne:

Les programmes en ligne ciblent toutes les tranches
d'âge

Des études récentes nous ont appris
que les adultes ont moins de temps
pour s'engager en tant que bénévoles
dans le Scoutisme. Conscients de cette
situation, nous avons voulu créer un
programme qui réduirait le temps que
les adultes consacrent à la préparation
des programmes d'activités et
essentiellement faciliter les choses. Il
était clairement énoncé que la
réduction du temps consacré à la
préparation ne devait pas réduire la
qualité du programme.

Lors d'un récent examen de la mise en
application de notre programme
équilibré "Balanced Programme" il a été
souligné que les adultes ont besoin
d'un plus grand soutien pour
comprendre comment planifier un
programme équilibré "Balanced
programme".

Il est important de montrer dans quel
contexte les activités peuvent s'adapter
à un programme équilibré et à quels
domaines du programme et quelles
méthodes elles correspondent.

Ce que nous avons appris
Nous avons beaucoup appris à travers
l'ensemble du processus de
développement du programme; depuis
les besoins et les demandes des
adultes bénévoles jusqu'à ce qui était
techniquement possible. Nous avons
appris qu'assurer la pertinence et le
bon choix des activités est une tâche
significative avec un programme de ce
genre. Nous croyons que rechercher et
renouveler le matériel d'une manière
centralisée est la clé qui fait
effectivement gagner du temps aux
adultes. Beaucoup de matériel sous
forme de publications pourrait être
placé en ligne. Nous sommes limités
par le temps nécessaire aux
gestionnaires du contenu pour entrer le
matériel. Le défi a été relevé en
limitant légèrement les responsabilités
des membres du staff du programme
(qui sont les gestionnaires du contenu).

Nos plans pour le futur
Nous continuons à promouvoir le bien
fondé et les bénéfices du programme
pour les adultes. Nous utilisons un
certain nombre de méthodes pour
promouvoir le programme, allant de la
publicité dans notre revue bi-mensuelle
à des rappels dans notre courrier
électronique hebdomadaire aux
adultes. De plus nous avons à cœur
d'assurer un contenu pertinent et sensé
de cet outil d'information et sa mise à
jour. Nous souhaitons aussi enrichir la
fonction de construction du programme
à l'intérieur du système, afin de créer
des programmes plus complexes,
permettant plus de flexibilité dans la
planification.

Pour plus d'informations veuillez
contacter: Ross Maloney, Directeur du
Programme et du Développement,
Association Scoute:
ross.maloney@scout.org.uk
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